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I. Etes vous  

 Un particulier   Une entreprise   Collectivité    Autre :  

 

• Quelle est votre tranche d’âge ? 

 - 18 ans   18-35 ans   35 ans-60 ans   60 ans et plus = 

• Quelle est votre commune de résidence : ____________________________________ 

 

• Pour quelles raisons allez-vous à la Poste : 

 courrier    argent   colis    Autres :--------------------------------------------------------- 

 

• A quelle fréquence vous rendez-vous à la Poste ? 

 1 fois/semaine             2 fois / semaine      1 fois / mois    Moins d’une fois par mois  

• A quels moments de la journée ? (choix multiples possibles) 

 

 Matin   Début Après Midi   Milieu Après Midi 

• Quels jours souhaiteriez-vous  que la Poste ne soit pas fermée ? 

- 

- 

- 

- 

 

II. Horaires de la Poste de Quingey  

Une ouverture par demi journée vous semble -t-elle envisageable ? 

 

 oui 

Quels jours ?_________________________________________________________________ 

 

 non : 

pourquoi ?____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

__________________________________________________________ 

 

La Poste et vous 
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1. Les horaires actuels sont-ils satisfaisants : 

 Oui 

 Non : 

pourquoi ?___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

___________________________ 

2. Une ouverture le lundi matin vous semble-t-elle indispensable ? 

 

 Oui 

 Non : pour quelle (s) raison(s) : 

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________ 

 

3. Une ouverture le lundi après midi seulement vous semble-t-elle suffisante ? 

 

 Oui 

 Non  

  

4. Quelles plages horaires vous conviendraient le mieux ? (choix multiples possibles) 

 

 

 le matin (9h 12h) 

 

 l’après midi (13h30-15h30) 

 

 en toute fin d’après midi (16h30-18h30) :   1 jour   2 jours   3 jours  

 

Pour quelles raisons ? 

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________ 

 

5. Connaissez-vous tous les services proposés à la Poste? 

 

 Oui 

 Non  

 

 

6. Quels nouveaux services souhaitez-vous que la Poste propose aux habitants ? 

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_ 


